
1. Для того чтобы скачать приложение, зайдите в Google Play или 
Apple Store. В поисковике пишете Balance и скачиваете приложение.

2. После установления необходимо открыть приложение. 3. Выбираете язык.



4. Нажимаете кнопку «Далее». 5. Нажимаете кнопку «Готово». 6. Пишете номер своего телефона и нажимаете 
кнопку «Войти».



7. Вам придет сообщение с кодом. Пишете код и 

нажимаете кнопку «Войти»

8. Ставите на  всех пунктах галочки для принятия 
условий пользования. Затем нажимаете кнопку 
«Продолжить»

9. Придумайте свой PIN-код и вводите его 2 раза .



10. После того как зашли в приложение, нажимаете 
кнопку «Онлайн-идентификация».

11.Нажимаете кнопку 
«Пройти онлайн-идентификацию».

12. Здесь есть краткая информация по 
прохождению идентификации. 



13. Нажимаете кнопку «Верификация 
пользователя» и подставляете переднюю сторону 
паспорта затем заднюю.

14. Сделайте фотографию с паспортом в руке, чтобы 
были видны лицо и передняя сторона паспорта.

15. Прописываете данные паспорта. Нажимаете кнопку 
«Подтвердить».



16. Нажимаете кнопку «Подтвердить» для 

подтверждения корректности паспортных данных.
17. Нажимаете кнопку «Адрес и работа» 18. Заполняете строки в соответствии с адресом 

проживания и местом работы.



19. Нажимаете кнопку «Я согласен и ознакомлен с 

условиями и правилами».
20. Прочитайте  содержимое. И нажмите кнопку 

«Прочитано».
21. Нажимаете кнопку «Отправить заявку». И ждете 

сообщения об успешном идентифицировании.



22. Когда Вам придет сообщение об успешном идентифицировании, позвоните по одному из 
номеров: 022 008899 ; 0551008899; 0701008899 и сообщите нашим сотрудникам.
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